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1.2.

1.3.

t.
l.l. Codul de eticd gi deontologie

DISPOZITII GENERALE
(in continuare -Cod) al angaja\ilor Agenliei de Dezvoltare

Regionali mun. Chigin[u (in continuare- ADR mun. ChiEiniu) este elaborat avflnd labazd
prevederile Legii nr. 43812006 privind dezvoltarea regional6 in Republica Moldova, Legii
nr.229/2010 privind controlul financiar public intern, Legii integrititrii nr. BZ/2017,
Regulamentului cu privire Ia funclionarea Agenliei de Dezvoltare Regional6 mun.
ChiEin[u, aprobat prin Ordinul Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale nr.
ss12023.

Prezentul Cod reprezinti un ansamblu de norme de conduitd profesionald gi obligafii etice
ale angaja{ilor Agenliei de Dezvoltare Regional6 mun. Chigin[u.

Scopul prezentului Cod rezidd in reglementarea standardelor de integritate gi de conduiti ce
uimeazi a fi respectate de cdtre angajafii Agenfiei, in formarea ;i promovarea unei culturi
profesionale adecvate, prevenirea abaterilor disciplinare, informarea publicului cu privire
Ia conduita profesionalE a angajafilor ADR mun. Chiqin[u, crearea unui clirnat de
incredere qi respect reciproc atit in cadrul Agen{iei c6t qi ?n-afara acesteia.

II. NATURA NORMELOR DEONTOLOGICE
2.1. Codul de eticd ;i deontologie stabilegte regulile de conduitd al angajatilor ADR rnun.

ChiEindu.

2.2. Normele deontologice se interpreteazd in baza principiilor generale ce reglemerieazd.
condr"rita profesiorrala a angajatilor Agentiei. Nerespectarea acestor norrne constitr:ie temei
pentru i nterrtarea unei proceduri d isci pl inare.

2.3. Normele deontologice se vor aplica tuturor angajatilor ADR mun. Chi;inau, irrcliferent de
tipul contractului individLrat de munci incheiat, cu exceplia Directorului care se slrpLrne
normelor etice Ei deontologice instituite de cdtre angajatorul sdu direct.

2.4. Normele de deontologie profesionald reglementate de prezentul Cocl sLrnt destirrate sd
garanteze indepliriirea de cdtre angajatii ADR rnurr. Chiqinlu a atribu(iilor sale, pentlr o
brrnd functionare a agentiei Ei realizarea conforml obiectivelor.acesteia.

2.5. ?n cadrul procedurilor disciplinare, angajatul ADR mun. Chi;indu urmeazd si coopereze,
in rnod rezonabil, cu Comisiade eticd gi disciplinS, pentrLrexprimarea pozitiei sale.

III. PRINCIPII FUNDAMENIhLE DE CONDUITA PROFESTONALA
3'1. in exercitarea atribuliilor functionale angajatii ADR rnun. Chiqindu au obligatia c1e a

respecta principiile fundamentale de conduitd profesionald ;i rnorald prevdzute de
legislatia tn vigoare qi de prezentul Cod.

3.2. in exercital'ea sarcinilor ;i atribufiilor functionale, activitatea angajafilor ADR rnLrrr.

chiqindLr este guvernatd de urrnatoarele principii fundarnentare:

' Legalitate: in exercitarea atribuIiilor ce ii revin, angajatLrl este obligat sd respecte
Constitutia Republicii Moldova, legistalia in vigoare gi tratatele internationale la
care Republica Moldova este parte. Angajatul care considerd,cd,i se cere sau cd
este fbrtat sd aclioneze ilegal sau in contradic{ie cu norrnele de copdgita va
comunica acest fapt conducdtorilor sdi;

o Integritate moralS: in exercitarea atributiilor ce ii revin, angajatului ADR rngn.
Chigindu ii este interzis sd solicite qiisau sI accepte, direct ori inclirect, pentru el
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sau pentru altul, vreun avantaj or beneficiu rnoral sau material, in exercitarea

func{iei pe care o de[ine;

o Profesionalism: angajatul are obliga{ia s6-Ei indeplineascl atribuliile de serviciLr

cu responsabilitate, cornpetenfd, eficienff,, prornptitudirre qi corectitudirle.

Angajatul este responsabil pentru indeplinirea atribu(iilor sale de serviciLt fa(i de

conducdtoruI s6u nernijlocit, fald de conducdtorul ierarhic superior;i fala de

institulia publicd;

o Impartialitate qi nediscriminare: in exercitarea atribu{iilor prof-esionale,

angajatul este obligat sd ia decizii gi sd aplice in mod irnpar{ial, nediscrirninatoriu

qi echitabil tratalxente egale tuturor solicitan{ilor, fbrd a acorda prioritate unor

persoane sau grupuri in func{ie de ras[, nationalitate, origine etnicd, lirnbd, religie.

sex, opinie, apartenenl6 politicd, avere, origine sociald sau orice alt cliteriLr;

c Responsabilitate: angajatul trebuie sI aib[ un contpottament bazat pe respect,

exigen(5, corectitudirie qi amabilitate in relaliile sale cu conducdtorii, colegii qi

subordona{ii precum gi in relaliile cu persoanele, ceta{enii care solicitS efectuarea

unui serviciu sau eliberarea unei informalii;
o Transparen{I: activitdtile desfdqurate de angajali in exercitarea atribufiilor de

serviciu sunt publice;i pot fi supuse monitorizdrii, in lirnitacadrulLri legal;

o Loialitatea: angajatul este obligat sd serveascd cu bunS-credintd institulia pLrblica

in care activeazd, precum ;i interesele legitime ale cet6{enilor. Angajatii aLr

obligalia si se ablind de [a orice act sau fapti care poate prejudicia irnagirrea.

prestigiul sau interesele legale ale instituliei publice;

o Respectarea confiden{ialitn{ii: angaja{ii sunt obliga{i sd respecte

confiden{ialitatea qi informa{iile care le devin cunoscute ca urmare a exercitdrii

obligatiilor de serviciu. Angajatul oferd inforrna{ii oficiale persoanelor fizice qi

juridice, in strictd conformitate cu prevederile legii nr, 14812023 privind accesLtl la

irrforrna[iile de interes public Ei excepliile prevdzute de aceasta'

3.3. Angajatul Agen(iei trebuie sd se asigure cd nici un factot'obiectiv sau subiectiv nLt aduce

atingere principiilor qi regulilor de conduitd profesionalS.

3.4. Respectarea prevederilor prezentuluiCod constituie o obligalie prolesionald pentru fiecare

angajat.

rv. NORME DE ETICA;t CONDUITA
4.1. in exercitarea atribuliilor de serviciLr, angajafii ADR rnun. ChiqindLr sunt obliga{i:

. sd respecte prevederile legale, dispoziliile interne, preculx si normele profesionale

specifice activ itdti i desliqurate;

o si indeplineascd corect si in tennen sarcinile de serviciu in limitele cornpetenlelor

Ei responsabilitdtilor atribuite;

o s[-Ei indeplineascd activitatea conqtient, responsabil, loial, obiectiv ;i irnpar(ial;

r sd nLr divulge date[e cu caracter personal care i-au devenit cunoscltte in exercitarea

obligaliilor de serviciu;

o sd nu foloseascd inforrna{iile care i-au devenit cunoscute in temeiLrl exercitdrii

atribu{iilor de serviciu pentrll a obline avantaje personale sau pentru alte persoane;



. sA nu foloseascd pozitia sa in interese parliculare Ei sd nLr condi{ioneze careva

recompense pentru activitatea exercitatd;

. sd-$i imbun[td{eascd in continu curroqtintele, competen[ele Ei abilitdtile

profesionale;

o sd adopte o conduitd care sd nu discrediteze integritatea sa profesional[ Ei nrorall

Ei sd nu prejudicieze irnaginea institu[iei;

o sd promoveze cultura de serviciu, respectul gi ajutorul reciproc;

. sA respecte prevederile legale referitoare Ia incompatibilit6ti gi interdicfii;

r sd nu manifeste toleranfi fa(a de abateri qi sd inforrneze autoritdlile abilitate.

inclusiv conducerea nemijlocitS, cu privire la incdlcdrile de lege de care a Iuat

cuno$tint[, indeosebi a actelor de corup{ie;

r si se prezinte la serviciu intr-o stare adecvat6, sd respecte programul de ntuncd;i

sd foloseascd tirnpul de lucru, resursele materiale financiare ale institufiei in rrod

rafional, eficient si doar pentru indeplinirea atribufiilor de serviciu;

o sd informeze conducdtorul ierarhic superior despre existen{a unui conflict de

interese privind exercitarea atributiilor de serviciu, in condiliile legii;

r si respecte obligafiile ce derivd din: prevederile legale peftinente firnc[ieide{inLrte,

figa postului, Regulamentul cu privire la organizarea;i funclionarea Agentiei de

Dezvoltare Regional[ rnun. Chiqirtdu qi Chidul noului angajat;

o sd nu solicite sau sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitalii sau orice alt

avantaj, care [e sunt destinate personal, familiei, pdrin{ilor, prietenilor sau altor

persoane fizice sau juridice si care le pot influen{a impar{ialitatea in exercitarea

atribuliilor ce le revin;

o sd primeascd Ei sd solu{ioneze, cu impar'lialitate, in termen legal cererile. sesizdrile

qi pldngerite care vizeazd activitatea autoritAtii publice locale.

4.2. Angajatului Agenfiei ii este interzis sd foloseascd in comunicare expresii indecetrte.

.jignitoare, vulgare, discrirninatorii qi dispre(uitoare.

4.3. in tirnpLrl exercit6rii atribufiilor profesionale, angajatul va avea un aspect exterior adecvat,

care sd sporeascd prestigiul instituliei ;i al func{iei pe care o exercitd. Jinuta vestimentard

a angaja(itor ADR rnun. Chiqindu, ca un cornportament a[ cLrltLrlii corporative, trebLrie sa

corespunclS irnaginii instituliei, care sd reflecte seriozitate, decen(6 qi sa nLr conlinar

elemente care ar putea discredita irnaginea agenf iei'

4.4. intru asigurarea unui rnod de viafd sdndtos Ei sigur, angaja(ilor ADR rnun. Chi;indLr le este

interzis irr incinta agen{iei qi in tirnpul programului de lLrcru: fumatul, exceptie fiind

spafiile special amenajate in acest sens,;i consumul de alcool, de drogrrri ;i/sarr alte

substan{e narcotice.

4.5. Angajalii care reprezintA entitatea in cadrul reuniunilor internalionale, conferinlelor.

seminarelor';i altor activitdti cu caracter internalional, sunt obtiga{i sd respecte prezentttl

Codul qi legile titrii gazdd, sI demonstreze respect fa15 de tradiliile locale Ei sd contribuie

la formarea urrei bune inragirria instituliei ;i a fdrii pe care o reprezintd.

4.6. Corlunicarea cu lrass-lrredia este asiguratd de cdtre persoana desemlratd in acest sens in

rnodul prevdzut de lege ;i in limita competenlelor acordate.

4.7. Persoana desemnatd oficiat sd participe la activitali sau dezbateri publice trebuie sd

respecte liniitete irnputernicirilor acordate. in cazul in care nu este desemnat in acest sens,



acesta poate pafticipa la activit6{i sau dezbateri publice, av6nd obliga{ia de a face cunosclrt

faptul ca opinia exprirnath nu reprezintd pLrnctul de vedere ofrcial al institutiei in care

act"iveaz6.

V. INTEGRITATEA PROFESIONALA
5.1. in scopul asigur6rii integritAtii, angajatul este obligat:

o sd nu stabileascd rela{ii ce contravin intereselor de serviciu sau de altd naturd, ori

sd beneficieze de serviciile persoanelor fizice sau juridice care solicitd un servicir,r

Public;
o sd nu adrnitd in activitatea sa acte de corup{ie si/ sau acte conexe corLrp{iei;

. sd denun{e irnediat la organele competente orice tentativd de a fi irnplicat in

actiunile de coruplie Ei/ sau acte conexe corupliei;
o sb se abtinl de la imixtiunea in activitatea altui angajat;

. sd denun{e orice influen{d necorespunzdtoare Ei sd ac{ioneze in conformitate cr"t

prevederile legale;

. sd declare cadourile in conformitate cu legislalia in vigoare;

c sd cunoascd qi sd respecte obligaliile ce ii revin conform politicilor anticorLrp{ie

prevdzute de cadrul normativ;

o sd respecte regirnul de restricfii, interdic{ii si incornpatibilitAti in activitatea de

serv iciu;

VI. CONFLICTUL DE INTERESE
6.1. AngajatulADRmun.Chiginduesteobligatsdeviteconflicteledeintereseqi/saLr sdIe

declare.

6.2. Procedura de declararea ;i solulionare a conflictelor de interese este reglementatd de

legisla(ia in vigoare, care urmeazd a fi aplicatdin fiecare caz.

6.3. Conflictulde interes declarate ddcitre candidatul ce urmeazd a fi numitintr-o functie,

urmeazd a fi solulionat p6nd la numirea acestuia.

6.4. Angajatul nu poate fi parte aaceleagi cornisii din care face parte o rudd sau afirr, sau

pafte a unei comisiiin care pot fi atinse interesele sale personale, tn conformitate cLt

prevederi le legislaliei in vigoare.

6.5. AngajatiiADR rnun. Chiqindu nu trebuie sd se lase influenlati de interese personale,

inclusiv interesele so{ului/ so{iei, rudelor, afinilor. descenden{ilor sau ascenden{ilor sdi,

pdnd la graduI IV inclLrsiv, sau de interesele ter{elor persoane Ei nici de orice alt fel de

presiurre, in indeplinirea atribuliilor de serviciu.

6.6. in vederea asigLrrbrii integrit5tii institulionale urmeazd afi realizate urrndtoarele mdsuri:

. angajarea qi promov area angaja\ilor in bazd de merit Ei de integritate

profesionald;

. respectarea regimului juridic al incompatibilitAtilor Ei restric{iilor;

. neadmiterea favoritisrnului;

. neadrniterea, denun{area qi tratarea influen[elor necorespunzdtoare;
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neadmiterea utilizdrii atribuliilor functiei detinute in alte scopuri dec6t cele care

privesc indeplinirea atribu(iilor de serviciu;

asigurarea transparen{ei in procesul decizional;

asigurarea accesului la informafiile de irrteres public;

respectarea normelor de eticl Ei deontologie;

denun{area rnan ifestiri lor de corup{ie;

intoleran{a fafd de incidentele de integritate;

VII. CONFIDENTIALITATEA
7.1. Angajatii agen{iei au obliga{ia de a pdstra confiden{ialitatea datelor devenite cunoscute ?rr

v irtutea func[iei de[inute.

7.2. Este interzisd dezvdluirea datelor personale referitoare la angaja{i, fdrd consirnfdrrdntul

acestora, excep{ie fiind situaliile care cad sub inciden{a cerin{elor legale derivate din

firnctia/ statutu I detinut.

7.3. Este interzisd dezvdluirea informa(iilor ob{inute pe parcursul derul6rii activitatii
prof-esionale care ar putea fi utilizate pentru a afecta concuren{a corectd pe parcursLrl

derulSrii procedurilor de achizilii.

7.4. Angaja{ii agenfiei convin ca pe intreaga duratd a raporturilor de rrunc[, cat;i 3 arri dupa

incetarea respectivelor raporluri, sd nu transmitd date sau inforrnafii persoanelor terte, de

care au luat curio;tinld in timpul executdrii contractului de muncb.

7.5. Angajalii trebuie sd respecte confidenlialitatea inforrna{iilor dobAndite in timpirl

activitAtilor profesiorrale qi sa nu le divulge in interes personal, direct sau indirect, Lrnei

persoane terte. Se consideri irrcdlcare a confidenfialititii inclLrsiv fotografierea, scanarea,

xerocopierea actelor intocmite personal qi/ sau de cdtre un alt angajat sau parvenite din

paftea altol autorititi, persoane terle, comunicarea verbald de inforr-nafii sau prin

intermediul rnijloacelor de comunicare, dac6 pentru acesta nu este o necesitate in vederea

indeplinirii obligaliilor de serviciu.

7.6. Exceplie de la reguld, constituie sesizarea faptelor contrare legii, depLrsa in r-nodul prevdzut

de legisla[ie (sesizare, plAngere, notificare, etc.) cdtre autoritAtile cornpetente.

VIII. CLAUZE SPECIFICE
8.1. Angaja{ii agentiei trebuie sd se comporte intr-un rnod civilizat, sd rnanif,este respect in

relaliile cu superiorii, colegii, subordona[ii, partenerii, in vederea desfb;urarii activitAtilor

zi lnice intr-un clirnat favorabi [.

8.2. Angajatii trebuie sd promoveze, in cadrul serviciului, rela{ii bazate pe responsabilitate,

respect reciproc, colaborare Ei sprijin profesional.

8.3. Divergen{ele de orice naturd dintre angaja[i vor fi rezolvate pe cale arniabilS, prin disculii

constructive qi respect. in cazul in care pe cale arniabild nu este posibilS remeclierea

divergenlei/problernei va interveni managementul instituIiei, care va media situa{ia.

8.4. ADR rnun. ChiEindu prin angajalii sdi promoveazd valorile institugiei, concurenta deschisa

;i cinstitd, bazdndu-Ei relaliile cu paftenerii pe practici Iegale, eftciente qi corecte.
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8.5. Angajatii ADR mun. ChiEirrdu sunt obligali sd actioneze in conformitate clr preveclerile
prezentului cod Ei ale legislatiei in vigoare, neadmitdnd practici/ colltportament
discrirninatoriu, anticoncurential sau preferential in raport cu partenerii institutiei.

IX. DISPOZITII FINALE
9.1. Prezentul Cod intrd in vigoare odatd cu emiterea Ordinului de aprobare a sa Ei procluce

efecte doar pentru viitor.
9.2. Prezentul cod va fi adus la cuno;tin(a tuturor angajatilor, contra semniturd.
9.3. Orice rnodificare care intervine in con{inutul Codului este supusd procedurii de

informare a angaja(ilor.

9.4. Dispoziliile prezentului cod sunt obligatorii pentru to{i angajatiiADR rnun. Chi;inELr, iar
nerespectarea acestora constituie abatere disciplinard Ei se sanctioneazi conform
prevederilor legale ;i reglementdrilor interne in vigoare.

9.5. Abaterile disciplinare qi/sau sesizarile cu privire la incdlcarea prezentului Cocl vor f'I

solu!ionate de cdtre Comisia de eticd si disciplind, constituitd in cadrul instituliei,
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